
HERSTELLUNGSABLAUF 

Anforderung 

Die versorgende Praxis oder Klinikabteilung übermittelt 
die Anforderung der Infusionslösung in der Regel am 
Vortag des Therapietermins. 
 

Aufnahme der Rezeptur 

Die Rezepturdaten werden kontrolliert und in unser Her-
stellungsprogramm übernommen. 
 

Zubereitung der Lösung 

Auf Abruf wird die individuelle Rezeptur nach standardi-
sierter Herstellungsvorschrift zubereitet. Jeder Herstel-
lungsschritt wird kontrolliert und dokumentiert.  
 

Abschließende Kontrolle 

Unsere Apothekerinnen und Apotheker überprüfen noch-
mals die Patienten- und Rezepturdaten, die Etikettierung 
und die Verpackung. 
 

Auslieferung 

In auslaufsicheren Transportverpackungen werden die 
Zubereitungen an Werktagen per Boten oder per Ver-
sandkurier ausgeliefert. 
 
 

 

KONTAKT 

 

ZytoService GmbH 

Börnestraße 1 
22089 Hamburg 

Telefon: 0800 - 0 20 10 61  

Telefax: 040 - 23 93 47 77 

E-Mail: info@zytoservice.de 

Internet: www.zytoservice.de 

 

 

 

Bären Apotheke 
Inhaber Th. Hinz 
Wandsbeker Chaussee 313 
22089 Hamburg 
Telefon: 040 - 20 10 61 
Fax: 040 - 20 30 62 
www.baerapo.de 
 

 

Lerchenfeld Apotheke 
Inhaber T. Boner 
Lerchenfeld 14 
22081 Hamburg 
Telefon: 040 - 229 02 70 
Fax: 040 - 229 87 31 
www.lerchenfeld-apotheke.de 
 

 

Oster-Apotheke 
Inhaber E. Scheel 
Mörkenstraße 43-47 
22767 Hamburg 
Telefon: 040-38 90 40 80 
Fax: 040-38 90 40 89 
www.oster-apotheke.de 

 
 

Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme ! 

 

 

 

  Herstellung und Lieferung von  

  parenteralen Infusionslösungen  

 

 

 

 

 



 

Die ZytoService GmbH ist 
spezialisiert auf die Liefe-
rung parenteraler Infusions-
lösungen, die unter sterilen 
Bedingungen individuell für 
jeden Patienten hergestellt 
werden. 

Als Kooperationspartner öffentlicher Apotheken, die 
diese Infusionslösungen herstellen, koordinieren wir 
die Herstellung der Lösungen und die fachliche Bera-
tung. Wir übernehmen den fachgerechten und zügigen 
deutschlandweiten Versand und bieten alle erforderli-
chen abrechnungsspezifischen Leistungen an. 

Mit der Koordination der Zubereitung von parenteralen 
Infusionslösungen und deren Lieferung übernehmen 
wir eine wichtige Funktion im Rahmen der Versorgung 
von Patienten, die sich oft in besonders kritischen 
Krankheitssituationen befinden. Unsere Verpflichtung 
zu einer hoch qualitativen und termintreuen Dienstleis-
tung nehmen wir sehr ernst. 

 

Wir zeichnen uns durch höchste 
Qualitäts- und Sicherheitsstan-
dards, fachliches Know-how, 
Flexibilität und Zuverlässigkeit 
aus. Unsere Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter sind für ihre Auf-
gaben speziell ausgebildet und 
bilden sich laufend fort. 

Die Herstellung der von uns 
gelieferten applikationsfertigen 
Infusionslösungen erfolgt in speziell errichteten sterilen 
Reinraumlaboratorien, die ständig auf mikrobiologische 
Reinheit überprüft werden. Jede Zubereitung durch-
läuft einen mehrstufigen Sicherheitscheck. 

 

 

Arztpraxen 

In der ambulanten medizini-
schen Versorgung nehmen 
parenterale Infusionslösun-
gen einen immer höheren 
Stellenwert ein. Dies gilt vor 
allem für die ambulante Be-
handlung von Krebspatienten 
in Tageskliniken. 

Die optimal abgestimmte 
Versorgung ist gerade auf diesem medizinisch an-
spruchsvollen und menschlich bedeutsamen Gebiet 
von höchster Wichtigkeit. Zahlreiche Arztpraxen ver-
lassen sich daher bei der Versorgung ihrer Patienten 
auf unsere Dienstleistungen und Kompetenz. Gern 
koordinieren wir auch die Weiterbildung des Pflegeper-
sonals im Umgang mit Zytostatika. 

Krankenhäuser / Ambulanzen 

Ein wichtiger Teil unserer Ar-
beit ist die Versorgung onkolo-
gischer Stationen mit individuell 
zubereiteten gebrauchsfertigen 
Infusionslösungen zur Krebs-
therapie und die Lieferung von 
parenteralen Ernährungslösun-
gen. 

Durch unsere langjährige Er-
fahrung auf diesen Gebieten 
haben wir unsere organisatorischen Abläufe optimal 
auf die unserer Kunden abgestimmt. So können wir 
auch kleineren Krankenhäusern die Möglichkeit einer 
kosteneffizienten und professionellen Versorgung mit 
parenteralen Infusionslösungen anbieten. 

Patienten in Heimversorgung 

Damit Patienten auch in ihrem 
häuslichen Umfeld versorgt 
werden können, liefern wir Lö-
sungen auch für intravenöse 
Heim-Therapien direkt ins 
Haus. Dabei arbeiten wir eng 
mit den zuständigen Ärzten und 
mit freien, nach offiziellen Pfle-
gestandards arbeitenden Kran-
kenpflegekräften zusammen. 
So bleibt die Qualität der Versorgung auf hohem Ni-
veau erhalten. 

Neben Ernährungslösungen für häuslich versorgte 
Patienten liefern wir beispielsweise auch Antibiotika-
Infusionen an Mukoviszidose-Patienten oder an deren 
Apotheke. 

Apotheken 

Apotheken, die über kein eigenes Steril-Labor verfü-
gen, können die professio-
nellen Strukturen unserer 
Partnerapotheken nutzen. 

Wir koordinieren die Her-
stellung von parenteralen 
Zubereitungen wie Zytosta-
tika und Ernährungslösungen für Ihre Apotheke, so 
dass auch Sie Ihren Kunden diese Leistung anbieten 
können.  

So können Sie das Spektrum Ihrer Apotheke um indi-
viduell zubereitete, sterile Infusionslösungen erwei-
tern. Ihre Apotheke bleibt dabei die nach außen auf-
tretende und abrechnende Stelle. 

 

Die enge Abstimmung mit un-
seren Kunden ist für uns eine 
Selbstverständlichkeit! 


